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PLATAFORMA ESTRATEGICA VISION EXPRESS TOUR SAS

MISION

Creemos que el sector de transporte especial demanda retos cada vez mas complejos. Por
ello, ofrecemos un servicio que reconoce las particularidades de cada cliente, y mediante la
implementacion de rutas eficientes, conductores altamente capacitados y tecnologia
aplicada a la operacion, promovemos la seguridad vial, la puntualidad y la atencién al cliente
en cada trayecto que realizamos. A través de la excelencia operativa y el compromiso con
la mejora continua, contribuimos al bienestar y desarrollo de las comunidades a las que
servimos.

VISION

Vision Express Tour se proyecta como una de las empresas de transporte especial escolar
y empresarial con mayor reconocimiento en el mercado nacional, destacandose por la
implementacion de tecnologia en sus operaciones, la flexibilizacion y adaptacion a las
necesidades de clientes y la cultura organizacional basada en el ser y el servicio. Para 2027,
Vision Express ha logrado consolidar su modelo de excelencia en el sector transporte a nivel
nacional, asi como el desarrollo de nuevas unidades de negocio paralelas al sector y el
desarrollo de nuevas geografias.

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Vision Express Tour es una empresa dedicada al servicio de transporte especial escolar y
empresarial, comprometida con la satisfaccion de los clientes, atendiendo sus necesidades
y expectativas. Ofrecemos condiciones seguras en todos nuestros traslados y nos
orientamos al cumplimiento de acciones y estrategias de seguridad vial, incluyendo los
traslados itinere. Identificamos y gestionamos los riesgos asociados a la operacion.

Contamos con personal idéneo y capacitado para el desarrollo de nuestra operacion.
Proporcionamos a nuestros empleados y colaboradores condiciones de trabajo seguras y
saludables, velando por su bienestar integral.

Damos cumplimiento a los requisitos legales y demas requisitos en seguridad laboral y
seguridad vial, proporcionando desde todos los niveles y areas de la organizacion, los
recursos necesarios para la planificacién, implementacion, seguimiento y mejora continua
de nuestro sistema integrado de gestion.
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Estamos comprometidos con la sostenibilidad en la Organizacion, mediante la
implementacion de acciones que contribuyan a disminuir el impacto ambiental en nuestras
operaciones.

Objetivos del Sistema Integrado de Gestion:

- Garantizar la satisfaccion de los clientes, atendiendo sus necesidades y
expectativas en el marco de la prestacién del servicio.

- Verificar el cumplimiento de los programas de gestion de los riesgos viales
contenidos en el Plan Estratégico de Seguridad Vial.

- ldentificar, evaluar y mitigar los peligros y riesgos para el control de la operacion.

- Mejorar las competencias de nuestros colaboradores y trabajar con los mismos,
en la participacion y consulta en pro de la eficiencia organizacional.

- Promover entornos saludables a todos nuestros colaboradores.

- Cumplir los requisitos legales en seguridad y salud en el trabajo, seguridad vial,
ambientales y los demas relacionados a la actividad.

- Prevenir los incidentes, accidentes viales, y enfermedades laborales en todas las
actividades que desarrolla la organizacion.

- Garantizar los recursos humanos, financieros e infraestructura fisica y tecnolégica
necesaria para la implementacién y seguimiento de nuestro Sistema Integrado de
Gestion.

- Dar cumplimiento a las acciones programadas por la organizacién para contribuir
con la sostenibilidad ambiental.

Esta politica y sus objetivos deben ser revisados y actualizados anualmente.

Lugar y fecha de actualizacion y aprobacion: La Calera, 16 de febrero de 2024
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